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1. PouzTi

Vzduchova clona GUARD ONE je kompaktni a moderni zafizeni urcené k zimni ochrané pred tepelnymi ztratami spravnym
smérovanim proudéni teplého vzduchu, ¢imz se zabranuje vnikani studeného venkovniho vzduchu do vyhiaté mistnosti. V Iété ji
Ize pouzit jako chladici clonu — bez vytapéni, kterd zabraruje vnikani ohfatého venkovniho vzduchu a znecist'ujicich latek do
mistnosti. GUARD ONE je produkt typu ,Plug & Play" s vestavénymi ovladacimi prvky a pohybovym senzorem. Clona je
vybavena tfistupfiovym motorem; plny rozsah rychlosti je k dispozici pouze s pfidavnymi ovladacimi prvky.

2. ZAKLADNIi TECHNICKE PARAMETRY

TECHNICKE PARAMETRY GUARD ONE 100C GUARD ONE 100E
Délka clony m 1,1

Maximalni vyska dvefi m 2,9 2,5
Prétok vzduchu rychlost I/II/IIT* m3/h 1200/1600/2100 1050/1400/1950
Topny vykon kw - 3 kw
Jmenoviti napéti, spotfeba V/Hz A 230/50 0,7A

Viykon elektromotoru W 80

Napajeni elektrického ohfivace, spotfeba V/Hz A - 2133(3/110
hmotnost kg 11,7 12,9
Hlucnost rychlost I/11/III dB (A) 43 /48 / 56 42 /46 / 56
stupen kryti IP 1P20

* rychlost II dostupnd pouze s ovlddatem COMFORT NEW

Hladina hluku méfena ve vzdalenosti 3 m v otevieném prostoru budovy
Testovano podle ISO 27327-1 a ISO 27327-2

Rozsah proudu vzduchu mize byt mensi v budové s vyraznym rozdilem tlak(
Barva krytu: predni RAL9003, boky RAL9005
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3. OBECNE A BEZPECNOSTNI ZASADY } 281

Vzduchové clony GUARD ONE jsou vyrabény v souladu s pravidly a normami tykajicimi se kvality, ekologie, uZitnosti a komfortu
prace. Pfed spusténim zafizeni si pozorné prectéte navod.

Clony GUARD ONE jsou dodavany pripravené k pouZiti v kartonovém obalu, ktery ma chranit pfed mechanickym poskozenim.
Baleni se sklada z pristroje, navodu (technicka a provozni dokumentace) a zaruky. Pokud je objednano volitelné automatické
ovladani, musi byt dodano v samostatném baleni. Ujistéte se, Ze vSechny vySe uvedené prvky jsou v baleni ihned po doruceni. V
pripadé absence jakéhokoli prvku vyplite prosim vhodny prepravni dokument.

DULEZITE!
@® Pred montaZi zafizeni si dlkladné prectéte ndvod a dodrzujte podminky tykajici se montaZnich postup@l. Neuplatnéni
podminek dle navodd mize mit za ddsledek nespravnou funkci zafizeni a ztratu zarucnich prav.
@ Vénuijte zvlastni pozornost praci s elektrickymi prvky zafizeni.
® Vedkeré instalacni prace musi provadét pracovnik obezndmeny s pracovnimi predpisy pro manipulaci s elektrickym
zarizenim s odpovidajici kvalifikaci a opravnénim.

4. INSTALACE

Pfi rozhodovani o umisténi clony byste méli vzit v Gvahu nasledujici faktory:

@ Snadny pfistup pro servis,

#  Dostupnost k instalaci elektro
Doporucuje se montovat vzduchovou clonu nad vstupni otvor, na sténu nebo pod strop na zavit. tyCe nebo montazni konzoly.
Zvlastni pozornost je tfeba vénovat spravnému vyrovnani zafizeni béhem instalace. Pokud je poloha jina nez vodorovna, miize
dojit k poskozeni ventilatoru, coz mize vést k nespravnému provozu zatizeni.
Vstup a vystup vzduchu musi byt volny. Pfi instalaci clon nezapomerite ponechat volny pfistup k ovladacimu panelu. U vétsich
dvefnich otvorl je moZné nainstalovat vice clon stejného modelu vedle sebe, ¢imz se vytvofi nerusené proudéni vzduchu.
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7 Montaz na sténu pomoci horizontalniho drzaku
Clonu Ize namontovat na sténu horizontalné pomoci dvou montaznich konzol
po horizontalni montaz. Konzoly maji otvory o prméru 9 mm pro Srouby Mé.
Zasroubuijte Srouby do nytovanych matic umisténych pod ocelovou vstupni
mrizkou a ujistéte se, Ze obé konzoly jsou v jedné roviné. Béhem instalace

pouZzijte dodané distancni pouzdra.
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Montaz horizontalni pod stropem pomoci zavitovych tyci.

Montaz na strop se provadi pomoci Ctyi zavit.tyCi M6. Zavit.tye se zasroubuji do nytovych matic do hloubky 10-14 mm. Pfesné
umisténi je znazornéno na obrazku nize.
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DULEZITE!
® Je nutné zajistit, aby byla jednotka spravné vyrovnana. Pokud je jednotka namontovana v jiné neZ horizontalni
poloze, existuje riziko poskozeni ventilatoru a nespravné funkce jednotky.
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5. AUTOMATICKE OVLADANI

Clona GUARD ONE je vybavena vestavénym tfipolohovym ovladacim spinatem, pohybovym senzorem a 1m napajecim kabelem
se zastrckou. Navic je mozné pripojit externi ovladaci panel s termostatem a/nebo magneticky dveini spinac. Dopliikové
prislusenstvi neni souéasti sady. Funkce ovladacich prvkd jsou uvedeny nize:

Vestavé‘;lrr:/i;vlédaci Dalsi ovladaci prvky
On/off v v
COMFORT NEW - v
Podporované rychlosti 1/ /n/m
Provozni rezimy HEAT / FAN HEAT / FAN / COOL
Pohybovy senzor v v
Magneticky spina¢ - v
Termostat - 4

5.1. VESTAVENE OVLADANI

Popis vestavéného spinace

L~ pohybovy senzor

L~ II-0-I — zapnuti/vypnuti a prepinac otacek ventilatoru

.~ 0-I — vypinac topeni (pouze pro GUARD ONE E)

5.2. PANEL COMFORT NEW

Popis spinac¢i ovladaciho panelu COMFORT NEW
WSONNIGER OFF-I-II-III - spinac ventilatoru a prepinace rychlosti

nastavené teploty, ventil uzavre pfivod vody

FAN - provoz ventildtoru zafizeni z termostatu, nefunguji ventily

COOL - termostat vyda provozni signal servopohonu a ventilatoru, zafizeni se spusti nad nastavenou
teplotou

qm . q HEAT — termostat dava provozni signal servopohonu a ventilatoru, ventilator se vypne pfi dosaZeni

Je také moznost pouZiti dodatecné zmény pozice propojky SR1 na SR1 CONST, v tomto pfipadé je mozné provozovat
ventilatornezavisle na termostatu.

Termostaticky provoz je pouze pro ventily. V tomto pfipadé:

HEAT - chod ventilatoru nezavisle na termostatu, ventily pracuji az do nastavené teploty

FAN —chod ventilatoru zafizeni, nezavisle na termostatu, ventily nepracuiji

COOL - chod ventilatoru nezavisle na termostatu, ventily pracuji nad nastavenou teplotou

5.3. POHYBOVY SENZOR

Vestavény pohybovy senzor je integrovanym prvkem clony. PFi detekci pohybu senzor zapne clonu, ¢imz eliminuje nutnost clonu
pokazdé zapinat a vypinat. Provozni parametry senzoru Ize nastavit po sejmuti krytu. Clona je vybavena spinaem, ktery umoziiuje
zarizeni fungovat nezavisle na pohybovém senzoru.

SENS - regulator citlivosti senzoru

TIME — Casové zpozdéni od 10 s do 7 min

LUX — svételna citlivost

-

SENS TIME
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5.3.1. VYPNUTi POHYBOVEHO SENZORU

Clona je vybavena spinaem, ktery umoznuje zafizeni fungovat nezavisle na pohybovém senzoru. Spina¢ se nachdazi na horni
strané zafizeni. Po zapnuti funguje clona bez nutnosti pouZiti pohybového senzoru nebo dverniho spinace.
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= .@ _— spina¢ pohybového senzoru

o

5.4. DVERNIi MAGNETICKY SPINAC GUARD

Dveini spina¢ GUARD (DC) je pridavnym prvkem pro zapinani/vypinani clony v zavislosti na otvirani dvefi. Je urcen pro vnitini
instalace. Sklada se z:
m  Relé skfinka — rozhrani jazyckového spinace (kontaktron)
m  kontaktron jazyckovy spinac pro instalaci do dverniho otvoru - hermeticky elektronicky spinaC ovladany magnetickym
polem, skladajici se z pohyblivého a pevného prvku
Vzduchova clona obsahuje spina¢ pro deaktivaci pohybového senzoru.
Schéma reléové skiiné - rozhrani jazyckového relé(kontaktron)

O s §O 30
gl=les[=]| PK1 |2 i
HlT|gelx & O O
EZl o [£5| m = =
QE - ZZ. [(e] 26 E 1
Qi 52 z3 o)
ok~ |E3| N T x
% [$) <
2w [9®]| w w g £
) ; x5 '5 —1

NAPETI F O 0O
230V AC ¥
= o (&)
112[NJL|[E] 2]

@) D D D D DID| D O
| | M rizeni |
| | CLONY
|KONTAKTRON | T

6. SCHEMA ELEKTRICKEHO ZAPOJENI

Elektricky systém, ke kterému bude clona pfipojena, by mél chranit zafizeni pred prehfatim a zkraty. Je nezbytné chranit clonu
uzemnénim. Elektricka instalace a pfipojeni napajeni k cloné musi splfiovat platné stavebni pfedpisy a normy. Elektrické
pripojeni by méla provést kvalifikovana osoba seznamena s vyse uvedenymi pokyny. Motor ventilatoru je standardné vybaven
vnitini tepelnou ochranou, kterd chrani motor pred prehratim.

Clona GUARD ONE je vybavena 1metrovym kabelem pfipojenym pfimo k elektrické svorkovnici v cloné a také vestavénym
ovladacim spina¢em. Pokud ma byt pfipojeno dalsi automatické ovladani nebo jiny napajeci kabel, mély by byt kabely vedeny
pres dodané kabelové prlichodky.

DULEZITE!
@ Jakékoli opravy a tdrzba musi byt provadény pfi vypnutém napajenim.
@ Vénuijte zvlastni pozornost praci s elektrickymi prvky zafizeni.
® Veskeré instalatni prace by mély provadét osoby s odpovidajici kvalifikaci a opravnénim.




Technicka a provozni dokumentace GUARD ONE v202607

6.1. SCHEMA ZAPOJENi GUARD ONE C SE ZAKLADNIM OVLADANIM
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6.2. SCHEMA ZAPOJENi GUARD ONE C S DVERNIM SPINACEM BEZ PANELU COMFORT NEW

; f?%‘%%????%@ﬁ%??@%ﬁ%%?ﬁ%?@%%%%_0 E% o.
AR AR S
UL PP A AR PR AR PO PR TR A -
l T\\IT
)
min. 3 x 1.5 mm? 11]2]3l4/5/6|7|8|91011/12
L e L —
N [ NGINCloof
PE 0 ;
min. 2 x 1 mm? ||I-|N|1 2]
AT
' BC
_r\_t ( 0 | —

V pfipadé pfipojeni magnetického dvefniho spimace je nutné odpojit vodi¢e vestavéného pohybového cidla.

6.3. SCHEMA ZAPOJENi JEDNE VZDUCHOVE CLONY GUARD ONE 100C K OVLADACIMU PANELU COMFORT
NEW

DOLEZITE!
® V pfipadé pfipojeni externiho termostatu je nutné odpoijit a izolovat vodice tfipolohového pfepinace. Je nezbytné
premistit propojku ze svorek 7-9 na pozici 4-5.
@ V ptipadé pFipojeni magnetického senzoru je nutné odpoijit a izolovat vodice vestavéného pohybového idla.
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6.3.1. S POHYBOVYM SENZOREM

000

min. 3 x 1,5 mm?

]2

sl4]5]6]7]8l0hon1h2
' LT

L O-EEZP\ECZN:‘% J

N

PE >

6.3.2. S DVERNIM SPINACEM

Pfi praci se DVERNIM SPINACEM musi byt odpojen pohybovy senzor.
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6.4. SCHEMA ZAPOJENI DO 5 CLON GUARD ONE C S OVLADACEM COMFORT NEW

Clony GUARD ONE C Ize pfipojit pouze pomoci panelu COMFOR NEW; Ize pfipojit maximalné 5 jednotek. Pokud je pfipojeno vice
clon, jsou zafizeni ovladana senzorem pripojenym k cloné Cislo jedna. Clony musi byt napajeny z jedné faze.

DULEZITE!
@ V pfipadé pFipojeni externiho termostatu je nutné odpojit a izolovat vodice tfipolohovénho prepinace. Je nezbytné
premistit propojku ze svorek 7-9 na pozici 4-5.
® V pripadé pFipojeni magnetického senzoru je nutné odpoijit a izolovat vodice vestavéného pohybového ¢idla.
@ Obé clony musi byt napajeny ze stejné faze.

6.4.1. S POHYBOVYM SENZOREM
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6.4.2. S DVERNIM SPINACEM

Pokud pfipojujete dverni spinac, je nutné odpojit vodice vestavéného senzoru pohybu.

min. 3 x 1,5 mim? |1|2\3|4l5|6|7\8\9\1o|11|12| 1[2[3la]s]e[7[e[shoh2
- — LA L |
PE- H [ NCNGEo. N : i
MUIN\WI i 3% 4 [ min. 3x 1.5 mm?

112/3/4[5

RIQNNOR

i3




Technicka a provozni dokumentace GUARD ONE v202607

6.5. SCHEMA ZAPOJENiI GUARD ONE 100 E SE ZAKLADNIM OVLADANIM

e e e
-HIE-: 8"
U L L ===============================Q

o LTI O e A g R U R e e e O R e e chJJi =

N\

| || GRZAEKA

min. 3% 2,5 mn? 1]2[3/4[5]6[7]8l910M1]12

J‘ ‘ A

\

N,
)

[\

6.6. PRIPOJENI DVERNIHO MAGNETICKEHO SPINAGE BEZ PANELU COMFORT NEW

Pokud pfipojujete dverni spinac, je nutné odpojit vodice vestavéného senzoru pohybu.
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6.7. SCHEMA PRIPOJENIi JEDNE CLONY GUARD ONE 100E S PANELEM COMFORT NEW

DULEZITE!
@ V pfipadé pfipojeni externiho termostatu je nutné odpoijit a izolovat vodice tfipolohového piepinace. Je nezbytné
premistit propojku ze svorek 7-9 na pozici 4-5.
@® V pripadé pFipojeni magnetického senzoru je nutné odpoijit a izolovat vodice vestavéného pohybového Eidla.

6.7.1. S POHYBOVYM SENZOREM
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6.8. SCHEMA ZAPOJENI DO 5 CLON GUARD ONE E S OVLADACEM COMFORT NEW

Clony GUARD ONE E Ize spojovat pouze za pouziti panelu COMFORT NEW, pri¢emz je povoleno pripojit maximalné 5 jednotek.
V pripadé pripojeni vétsiho poctu clon jsou zafizeni ovladana senzorem pfipojenym ke cloné Cislo jedna. Vzhledem k nutnosti
napajeni elektrickych ohfivatdl musi mit kazda clona nezavislé pripojeni k elektrické siti. Napajeni clon musi byt
realizovano ze stejné faze.

DULEZITE!
V ptipadé pripojeni externiho termostatu je nutné odpojit a izolovat vodice tfipolohového prepinaCe. Je nezbytné
premistit propojku ze svorek 7-9 na pozici 4-5.
V pfipadé pripojeni magnetického senzoru je nutné odpojit a izolovat vodice vestavéného pohybového cidla.
Vzhledem k hodnoté odbéru proudu elektrickych ohfivacd je nutné ovéfit elektrickou instalaci (préifez vodicd,
nadproudové jistiCe), ktera bude zafizeni napajet.
Obé vzduchové clony musi byt napajeny ze stejné faze
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7. PROVOZ A UDRZBA

Motory a ventilatory pouZité ve vzduchovych clonach GUARD ONE nevyZaduiji Udrzbu. Stav motoru, véetné loZisek, by vsak mél
byt pravidelné kontrolovan (obézné kolo ventildtoru by se mélo volné otacet kolem své osy, bez axidlniho nebo radidlniho kyvani
a bez klepani). Elektricky topny clanek vyZzaduje pravidelné Cisténi, aby se odstranily ptipadné necistoty. Pokud se zatizeni delsi
dobu nepouziva, pred pouzitim jej odpojte od zdroje napajeni.

Vyménik tepla je chranén proti prehrati topného télesa. Pokud se aktivuje bezpecnostni termostat, po vychladnuti topného
télesa se automaticky zapne. Clony s elektrickymi topnymi télesy jsou vybaveny stykaci, které jsou zodpovédné za vedeni
energie k topnym télesim béhem provozu. Vzhledem k povaze provozu télesa se mohou uvolnit vodice ve svorkach; je nutné
pravidelné kontrolovat elektrické pripojeni, nejméné kazdych 12 mésicd.

DULEZITE !
Jakékoli opravy a Udrzba musi byt provadény s vypnutym napajenim.
Montdazni prace, spousténi zafizeni a provoz zafizeni mohou provadét kvalifikovani pracovnici dobfe obeznameni s
bezpecnostnimi predpisy pro manipulaci s elektrickymi zafizenimi.
® Jestli by se v prlibéhu chodu zafizeni zadaly ozyvat kovové zvuky, zvySily se vibrace a zadala by nar{stat hlasitost
prace zafizeni, je zapotiebi zkontrolovat, zda se pfichyceni ventilatoru neuvolnilo — v pfipadé potizi se obratte na
instalatora zarizeni nebo autorizacni servis SONNIGER

ee

VYROBNI €isLo

Sériové Cislo zafizeni je umisténo na vnitini strané krytu zakryvajiciho spojovaci listu.

SERIAL NUMBERY
/ 0007 XXXXXX

\ /

DODRZOVANT WEEE 2012/19 / EU

V souladu s platnymi pravnimi predpisy v dobé nakupu nového elektrického nebo elektronického zafizeni s nasledujici znackou:

PAMATUJTE, ZE JE ZAKAZANO ODKLADAT POUZITE ZARIZENI S JINYMI
ODPADY.

Informace o systému sbéru elektrickych a elektronickych zafizeni ziskate u
svého distributora.
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ZARUCNI PODMINKY PRO ZARIZENI
§ 1 Zarucni podminky pro jednotky Fad GUARD, GUARD ONE, GUARD PRO a HEATER CONDENS

V ramci zaruky ma zakaznik narok na vymeénu zafizeni nebo jeho Casti za novy, bezvadny vyrobek pouze tehdy, pokud
vyrobce rozhodne, Ze vadu nelze odstranit opravou.

Podkladem pro uplatnéni néroku na bezplatnou opravu je doklad o koupi spolu s fadné vyplnénym zarucnim listem.

Zaruka se vztahuje na vady materialu zafizeni, které znemoZzhuji jeho pouzivani k ur¢enému Ucelu.

Zaruka se nevztahuje na instalaci ani na Ukony spojené s provozni udrzbou.

Zarucni doba ¢ini 24 mésicl od data dodani zafizeni kupujicimu (uvedeného na prodejni fakture) a vztahuje se na vsechny
dily/soucasti, které byly soucasti dodavky.

Pro uplatnéni zaru¢ni opravy musi uzivatel dorucit vadné zafizeni do servisniho stfediska vyrobce.

Vyrobce (spole¢nost SONNIGER Polska) mize dle vlastniho uvaZeni poskytnout ndhradni zafizeni po dobu vyfizovani
reklamace. Na toto nahradni zafizeni bude vystavena faktura; v pfipadé uznani reklamace bude tato faktura stornovana
(dobropisovana).

Zaruka se nevztahuje na pfipady, kdy vada vznikla v désledku instalace, uvedeni do provozu nebo pouzivani zafizeni v
rozporu s technickou a provozni dokumentaci.

Uvedeni zatizeni do provozu a servisni Ukony mohou provadét pouze osoby, které byly proskoleny v oblasti obsluhy a udrzby
zarizeni a disponuji prislusnou kvalifikaci.

Veskeré Ukony spojené s uvedenim do provozu, servisem a opravami musi byt zaznamenany v tomto zarucnim listu.
Podminkou pro poskytnuti zaruky je instalace a uvedeni zafizeni do provozu v souladu s technickou a provozni dokumentaci,
a to nejpozdéji do 6 mésicli od data zakoupeni.

Podminkou pro zachovani platnosti zaruky po celou dobu jejiho trvani je provadéni servisnich Gkonl uvedenych v technické
a provozni dokumentaci k danému zafizeni v sekci ,Udrzba". Servisni tikony spojené s tidrzbou zafizeni se provadéji na Zadost
a naklady uzivatele.

Poskytnuti zaru¢niho pinéni nema za nasledek preruseni ani pozastaveni béhu zaru¢ni doby. Zaruka na vyménéné nebo
opravené soucasti zafizeni konci souCasné se zarukou na samotné zafizeni.

§ 2 Odmitnuti zaruky

Zaruka se nevztahuje na mechanické poskozeni a poskozeni elektrickych Casti vyplyvajici z nespravného pouzivani,

transportu, elektrickym skoklim v siti nebo jinych pficin nevyplyvajicich z vad vyrobkd. V souladu s tim se zaruka vztahuje

pouze na vymeénu diléi/komponentd, které obsahuji konstrukéni chybu bez dodatecnych nakladll pouze tehdy, je-li vracen

vadny dil.

Zaruka zafizeni se nevztahuje na pfipady chyb technickych, ke kterym doslo v priibéhu procesu tykajiciho se instalace,

nastaveni a ovladani zafizeni, a to zejména:

a) zavady zplsobené pfipojenim zafizeni k nespravné zaprojektovanému ventilaCnimu systému, ktery umoznuje dalsi
tepelnou zatéz, odchylujici se od normy a snizujici Ucinnost vymeéniku tepla.

b) zavady zplsobené pripojenim komponentd nebo dild, které jsou soucasti topného systému, ale nebyly dodany
prodavajicim, a jejich Spatna funkce ma negativni vliv na chod zafizeni.

¢) vady vzniklé napojenim na komponenty, které nejsou originalnim nahradnim dilem.

d) vady vzniklé v pripadé odprodeje vyrobku plvodnim kupujicim/uzivatelem dal$imu kupujicimu, ktery
zdemontuje/nainstaluje zafizeni, které bylo plivodné nainstalované a pracovalo v konkrétnim objektu a v pfedepsanych
podminkach (dle plivodniho projektu).

e) vady vyplyvajici z nedostatecné odbornosti a nevédomosti montéra a technickych pracovnikd, ktefi nespravné provedou
dalsi, poprodejovy servis.

f)  vady plynouci ze zvlastnich podminek provozovani, jez se odchyluji od standardnich aplikaci, pokud se smluvni strany
(prodavajici a technicky personal zakaznika) predem pisemné nedohodli.

g) vady vzniklé z d@sledkd vyplyvajicich z pFirodnich katastrof, jako jsou napf. pozar, exploze a dalSi udalosti, které mohou
zpUsobit poskozeni mechanickych, elektrickych a bezpe¢nostnich prvkd.

h)  vady vyplyvajici z nespravného Cisténi technické mistnosti nebo mista, kde je zafizeni nainstalovano, je potfeba ¢isténi
provadét pravidelné, v zavislosti na pracovnich podminkach a hromadéni prachu.

i) vady vyplyvajici z chybé&jiciho nebo nedostatecného Cisténi tepelnych vyménikd, Cisténi by mélo byt pravidelné, v
zavislosti na pracovnich podminkach a hromadéni prachu.

j)  vady vzniklé v disledku nespravné instalace, nepfizplisobené provoznim podminkam pfi nizkych venkovnich teplotach.

k) vady vzniklé v ddsledku podminek nizké teploty v situaci kdy instalacni firma nemontuje zabezpecuijici prvky pro tento
typ zafizeni s cilem:
= vyhnout se nizkym teplotam na elektrickych a mechanickych komponentech, jako jsou ventily nebo elektronické

fidici jednotky
= predejit kondenzaci vody a tvorbé namrazy/ledu v blizkosti zafizeni
= vyhnout se nahlému termickému Soku ohfivace a vyméniku tepla v dsledku nahlych zmén venkovnich teplot.

§ 3 Firma SONNIGER rovnéz nenese odpovédnost za:

Prlibéznou Udrzbu, servisni prohlidky vyplyvajici z Technické dokumentace a programovani zafizeni.
Za $kody zplsobené zastavenim zafizeni a v ¢ase ¢ekani na zarucni servis.
Za jakékoliv Skody vzniklé jinde nez na zafizeni v majetku klienta.

§ 4 Reklamacni rad

Reklamace na néz se vztahuji zarucni podminky uzivatel hlasi pfimo u distributora
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Opravy na které se vztahuje tato zéruka budou provedené v rdmci Cinnosti instalacnich firem. Opravy vyplyvajici ze zaruky

budou provadény v misté instalace zafizeni.

Zaruka bude vyFeSena v priibéhu 14 dnd od oznameni, ve vyjimec¢nych pripadech m@ze byt doba prodlouzena o dobu dodani

nahradnich dilu dodavatelem.

UZivatel v ramci této sluzby se zavazuje:

= Umoznit Uplny pfistup do prostoru v némz je zafizeni namontovano, spolu se zajiSténim nezbytné infrastruktury
umoznujici pfimy pfistup k zafizeni (platforma, leseni, apod.) tak, aby se mohla provést Udrzba, na kterou se tato zaruka
vztahuje.

= Predlozit original zaru¢niho listu spolu s fakturou dokumentujici nakup zafizeni.

= Zajistit bezpecnost béhem téchto praci

= Zajisti moznost zapocCeti prace ihned po pfijezdu na misto poskytnuti sluzby

K vyfizeni reklamace je nutné zaslat na nize uvedenou adresu nasledujici dokumenty:

= Spravné vyplnény formulai s zadosti o reklamaci, ktery je dostupny na www.sonniger.cz

= Kopii zarucniho listu.

= Kopii faktury potvrzujici nakup zafizeni.

Oprava a vyména dild bude provedena bezplatné pod podminkou, Ze zastupce instalacni firmy nebo zastupce vyrobce zjisti,

Ze vada na zafizeni je zplisobena vyrobcem.

VSechny naklady (opravy, naklady na nahradni dily, doprava), vyplyvajici z neopravnéné reklamace - zejména v ptipadé, kdy

zastupce instalacni firmy nebo zastupce vyrobce zjisti, Ze Skoda byla zplisobena nedodrzenim pokyn{ obsazenych v technické

dokumentaci, nebo zjisti existenci skutecnosti uvedenych v § 2 (Odmitnuti zaruky) - budou hrazeny objednavajicim

zakaznikem.

Zadatel o reklamaci je povinen pisemné potvrdit provedeni servisnich praci.

Firma SONNIGER ma pravo odmitnout provedeni zarucnich praci v pripadé, Ze firma SONNIGER eviduje neuhrazené

pohledavky po splatnosti, neobdrzela celou platbu za reklamované zafizeni nebo neobdrzela platbu za dfive poskytnuté

servisni sluzby.


http://www.sonniger./
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ZARUCNI KARTA

DATUM UVEDENI DO PROVOZU: ....ouuuiee oo,

UDAJE INSTALACNI FIRMY:

Os0ba ZProVOZAUJICT ZAFIZENI: . ..e i e e e e e ———————
NAZEV FIRMY ..ottt ettt ettt
A D R E S A i et aa
LIS R
Podpis 0S0by ZprovozAUJiCi ZaFIZENI: ......cii

Evidence instala¢nich praci, prohlidek, oprav:

Podpis a razitko

Datum Rozsah montaznich praci, oprav, prohlidek . e
instalacni firmy




