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Technicka dokumentace ohfivace HEATER CONDENS v 202502
1. POUZITI

Topna a ventilatni zafizeni HEATER CONDENS jsou navrzena pro vytapéni prlmyslovych objektd o malé a stfedni kapacité,
zejména jako jsou: vyrobni a skladové haly, autosalony, dilny, sportovni a zabavni haly, sakralni budovy a kostely, obchody a
sklady, zemédélské objekty, vystavni haly. HEATER CONDENS jsou ohfivace vody urCené pro pfipojeni ke zdrojm o nizké
teploté vody (napf. kondenzacni kotle, prlimyslova tepelna Cerpadla). Hlavni vyhody HEATER CONDENS jsou: vysoka vystupni
teplota vzduchu pfi nizké teploté vody dodavané do jednotky, maximalni vyuZziti topné plochy vymeéniku - nova (zahusténd)
geometrie konstrukce vymeéniku a optimalizovany prétok vzduchu — vysoka vystupni teplota vzduchu je pfi kazdé rychlosti
ventilatoru.

2. ROZMERY A ZAKLADNi TECHNICKE PARAMETRY HEATER CONDENS CR ONE
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ROZMERY A ZAKLADNIi TECHNICKE PARAMETRY HEATER CONDENS CR2 MAX, CR3 MAX, CR4 MAX,
DESTRATIFIKATOR MIX2
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Zakladni prvky ohfivacée HEATER CONDENS:

m  kryt je vyroben z vysoce odolného EPP (expandovany polypropylen)

m  regulovatelné Zaluzie

@ 3 rychlostni axialni ventilatory o primér 350 mm, 450mm nebo 550 mm

@ ochrana proti pfimému pfistupu k rotujicim ¢astem

w  vymeénik tepla (Cu/Al) je vyroben z médénych trubek umisténych v Zebrovaném hlinikovém bloku s vyvedenym médénym
uzavérem se Sroubenim 2, 34". Vyvody jsou vybaveny uzavéry, které umoZnuji odvétrani a vypusténi kapaliny.

TECHNICKE PARAMETRY HEATER CONDENS DESTRATIFIKATOR
CR ONE CR1 CR2 CR3 CR2 MAX CR3 MAX  CR4 MAX MIX 1 MIX 2
Rozsah topného vykonu* kw 5-25 10-35 15-50 20-70 25-70 35-95 40-120 - -

teplotni spad (90/70 °C ) / At

Nérist teploty vzduchu** kW /°C 19 kwW/35°C | 23 kW/18°C 39 kW/33°C 50 kW/48°C | 55 kW/30°C 74 kW/49°C 94 kW /60°C - -

teplotni spad (70/50 °C ) / At

Nérlist teploty vzduchu** kW /°C 13 kW/25°C | 16 kW/13°C 26 kW/22°C 35 kW/34°C | 40 kW/22°C 53 kW/35°C 68 kW/44°C

teplotni spad (50/30 °C ) / At

Nérlist teploty vzduchu** kW /°C 7 kW/15°C 9 kw/8°C 13 kwW/11°C 20 kW/20°C | 25 kW/14°C 32 kW/21°C 42 kW/27°C

Max.priitok vzduchu m3/h 1600 3900 3 350 2 950 5700 5 600 5100 4 800 7 200
Hlucnost T/1I1/IIL rychlost **** dB(A)  35.46/50 | 44/52/62  41/50/60  39/48/60 | 41/50/59  40/48/58  40/48/58 36/44/54 31/42/49
Pocet topnych fad - 2 1 2 3 2 3 3 - -
Max.provozni tlak MPa 1,6 16 16 - -
Max.dosah vzduchu***** m 14 24 21 19 26 25 23 13%%% 16Kk
Prmér pripojeni palce 1/2" 3/4" 3/4" - -
Napajeni V/Hz  230/50 0,58A 230/50 1,08A 230/50 2,2A 230/50 1,08A 230/50 2,2A
Vykon motoru w 124 250 520 250 520
Otacky motoru obr/min 1400 1350 1380 1350 1380
Stuper kryti IP - IP 54 IP 54 IP 54 1P 54
Hmotnost bez vody/s vodou kg 9,6/10,7 10,8/11,9  12,7/14,8 14,5/16,9 | 23,6/252  252/27,4  25,5/28 9,2 15,8

* prezentovany topny vykon pro teplotni spady 50/30°C — 120/90°C, vstupni teplota vzduchu 0°C, III rychlost.

** pro vstupni teplotu vzduchu 0°C

**% maximalni vyska instalace pro vertikalni proudéni vzduchu pfi 0,5m/s, max. pracovni plocha 380 m2 pro HEATER MIX 1 a
450 m2 pro HEATER MIX 2

*¥%k meéreno ve vzdalenosti 5m

**x%* Horizontdlni dosah izotermického proudu vzduchu pfi rychlosti 0,5m/s
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3. VSEOBECNE INFORMACE

Teplovodni ohfivate HEATER CONDENS jsou vyrabény v souladu s normami a predpisy tykajici se kvality, ekologie, uziteCnosti a
komfortu provozu. Pristroje HEATER CONDENS jsou dodavany ve smontovaném stavu, v kartonovém obalu, ktery je chrani pred
mechanickym poskozenim. Baleni obsahuje: pfistroj, prirucku (TD) spolu se zarucnim listem. Objednana volitelna automatika je
dodavana v samostatném baleni. Bezprostiedné po dodavce je zapotiebi zkontrolovat obsah baleni a v pripadé jakéhokoliv
nedostatku vyplnit pfislusny protokol dopravce.

UPOZORNENI
@ Pied zahdjenim montaze se prosim dikladné seznamte s navodem k obsluze a dodrZujte vSechny bezpecnosti
predpisy souvisejici s instalaci zafizeni. Jejich nedodrzeni by mohlo zavinit Spatny vykon zafizeni a ztratu zaruky.

@® P¥i manipulaci s elektrickymi komponenty zafizeni dodrZujte bezpe¢nostni predpisy.
@ Veskeré instalatni prace musi provadét pracovnik s odpovidajici kvalifikaci a opravnénim.
4. MONTAZ

PFi umisténi pfistroje je tfeba brat v vahu: jednoduchy pfistup pro udrzbu, pistup k elektrickym a vodnim instalacim , spravné
proudéni vzduchu v mistnosti.

Kazda jednotka HEATER CONDENS je vybavena sadou 2 vyménitelnych barevnych viozek. Zménu barvy je mozné provést
odstranénim vlozky z predniho panelu pfistroje a vloZzenim nové viozky s vybranou barvou.

Jednotku se doporucuje montovat na sténu nebo pod strop pomoci montaznich konzol dodavanych vyrobcem, zavitovych tyci
(zajistovanych samostatné) ¢i vlastnich nosnych konstrukci (jejich tvar a rozméry Ize navrhnout dle potreby, za predpokladu
dodrzZeni pozadavk{i na pevnost konstrukce). Pfi montazi pod strop je tfeba mit na paméti, Ze odvzdusnéni jednotky mize byt
obtizné; proto se doporucuje instalovat odvzdusnovaci prvek v nejvyssim bodé potrubniho systému.

Jednotku je moZné instalovat na zed pomoci konzoly pod Uhlem 0° , 30° nebo 60°. Drzak montazni konzoly je vyroben
z ohybaného profilu. M& dva otvory pro upevnéni jednotky na zed' v horizontalni pozici. Montaz na sténu/nebo na strop/je
mozna i pod jinym Uhlem, ale je nutné vyvrtat otvor do konzoly.

A=80 ONE
A=90 HEATER <
A=120 HEATER MAX

D12
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Montaz konzoly

Montazni konzola zahrnuje: konzola, 2x pouzdro(vymezujici
objimka), 2x Sroub M8, 2x podlozky. K instalaci konzoly se musi
vyvrtat dva otvory o prlméru 12-13mm v zadni Casti
krytu(oplasténi EPP), jak je znazornéno na obrazku-nevrtat
hloubéji nez 20mm, aby jste neposkodily vyménik.Na krytu jsou
naznalend mista pro otvory. Do pripravenych otvorl se vloZi
vymezujici objimky a nasledné se nasadi konzola. Konzola se
prisroubuje pomoci Sroubl M8 s podlozkami, které jsou soucasti
dodavky.

[ T— X=316 ONE
X=420 HEATER
X=516 HEATER MAX

Montaz zavitovych ty¢éi

Je také moznost pfipevnéni ohfivace ke stropu pomoci montaznich
zavitovych ty¢i M8. Je nutné vyvrtat 2 otvory o priméru 8-9mm(do
oplasténi EPP). Vlozte Sroubovice do vyznacenych mist na krytu.
Je mozné je zaSroubovat do max.hloubky 20mm

POZOR'!

® Pfi vrtani otvor(i na oznacenych mistech davejte pozor, abyste neposkodili vyménik, nevrtat hloubéji nez
20mm!

Montaz destratifikatoru HEATER MIX1, MIX2

K montazi destratifikatoru HEATER MIX pod strop pouZijeme
zavitové ty¢e M8. Vyvrtejte dva otvory o priméru 8-9mm. Mista
pro zav.tyée jsou viditelné oznacend na oplasténi jednotky. Koliky
mohou byt maximalné zasroubované 20mm do rdmu vyméniku.
Montazni tyCe a spojovaci prvky nejsou soucasti zafizeni

UPOZORNEN:I !

® Kolem pfistroje je nutné zachovat odpovidajici prostor tzn. : z boku pfistroje 200 mm , za zadni &asti -za
ventilatorem 300 mm.
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5. ELEKTROINSTALACE

Provedeni elektroinstalace a pripojeni pfistroje do sité musi byt v souladu s platnymi prévnimi predpisy a stavebnimi normami.
Motor ventilatoru ma standardni vnitini tepelnou ochranu, kterd chrani motor pred prehfatim. Soucasti dodavky neni: sitovy
kabel a hlavni vypinac¢ (viz schéma). Elektricka instalace by méla byt provedena osobou s pfislusSnym opravnénim a také
obeznamena s vySe uvedenymi pokyny vyrobce. Pfipojeni sitového kabelu a hlavniho vypinace se musi provadét v souladu se
schématem elektrického zapojeni (s nebo bez automatizace v zavislosti na volbé zafizeni). Na Skody zplsobené z vyse
uvedenych priCin se nevztahuje zaruka a naklady spojené s vyménou ohfivaCe nese uzivatel. Pfipojeni automatizace se musi
provést dle daného schématu elektrického zapojeni. V pripadé jakychkoliv nejasnosti nebo problému, odpojte pfistroj od sité a
obratte se na instalatora zafizeni nebo pfimo do autorizovaného servisu SONNIGER.

6. VODOINSTALACE

Zapojeni ohfivae musi byt zrealizované tak, aby se k nému servisni Udrzba bez problému dostala. Na obou Sroubenich zafizeni
musi byt nainstalovany rucni uzaviraci ventily, umoZznujici odpojeni pfistroje. Napajeci potrubi ohfivate musi byt pfipojeno podle
oznaceni na krytu pristroje (vstup/vystup). V pfipadé elektromagnetického ventilu (volitelna automatika) napajeci potrubi bude
pripojeno na vystupu vody ze zafizeni, jinak mdZze dojit k poskozeni ohfivace.

AIR VENT

ouT
G1/2" ONE
G 3/4" HEATER

G 3/4" HEATER MAX Pripojeni topného media

Sroubeni je vzadni ¢asti zafizeni. Pfi
utahovani Sroubeni u vymeéniku je zapotrebi
chranit pfipojeni ohfivaCe pii utahovacim
momentu . Neni dovoleno dotahovat Sroubeni
napf. na kli¢ nastrenou trubkou. Vypusténi
topného systému je mozné na Sroubeni na
vstupu , odvzdusnéni na Sroubeni na vystupu
— dle obrazku

IN

G1/2" ONE

G 3/4" HEATER

G 3/4" HEATER MAX

WATER DRAIN

X=68° ONE
o X=78° HEATER
o X=70° HEATER MAX

N // \":\ Ohfivat je mozné v horizontdlni poloze
N N v montézni konzole natadet. Za tim dcelem je
\ nutné pouzit flexibilni hydraulické hadice.
» Ohfivac Ize otocit v konzole v obou smérech
max. o 70° - pro HEATER CONDENS MAX, 78° -
pro HEATER CONDENS CR1,CR2,CR3, 68° - pro
HEATER CONDENS ONE. Obrazek ukazuje
max.Uhel na jednu stranu a dalsi moznost pfi
Uhlu 50°, s minimalni vzdalenosti zbyvajici pro
pfipojeni.
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7. AUTOMATICKE OVLADANI — INSTALACE

Do pristroje Ize pouzit automatizacni sada (sitové napéjeni 230V), kterd obsahuje:

#  panel COMFORT NEW — manualni prepinac¢ 3 rychlostniho ventilatoru na ohfivaci a zaroven prostorovy termostat.

m  Jeden panel COMFORT NEW miZe regulovat az 6 ks jednotek HEATER CONDENS CR ONE, 3 ks jednotek HEATER
CONDENS CR1,2,3 nebo max. 2 ks HEATER CONDENS MAX

@ dvoucestny ventil se servopohonem - montuje se na vystupu z ohfivace

@ panel INTELLIGENT — programovatelny elektronicky ovladaci panel ovladajici automaticky regulaci otacek podle
teploty v objektu, moznost komunikace se systémem BMS. Jeden panel INTELLIGENT miZe regulovat az 2 ks
HEATER CONDENS nebo 1ks HEATER CONDENS MAX.

w  rozbocCovaC Splitter MULTI 6 — ovlada aZ 6 jednotek HEATER CONDENS, HEATER CONDENS MAX nebo 12 jednotek
HEATER CONDENS ONE z jednoho panelu COMFORT NEW nebo panelu INTELIGENT WIFI

Po provedeni pfipojeni mezi termostatem a servopohonem ventilu, pfipojeni napéti 230V k termostatu a pfipojeni motoru
ventilatoru pres regulator otacek je systém pfipraveny k provozu.

Panel COMFORT NEW popis funkci

WSONNIGER

OFF-I-II-III — prepinac a regulace otacek ventilatoru

HEAT - termostat dava provozni signal servopohonu a ventildtoru, ventilator se vypne pfi dosazeni
nastavené teploty, ventil uzavre pfivod vody

FAN - chod ventilatoru zafizeni dle termostatu, ventily nepracuji

COOL - termostat vyda provozni signal servopohonu a ventilatoru, zafizeni se spusti nad nastavenou
teplotou

8. PRVNi UVEDENi DO PROVOZU / ZAPNUTIi PRISTROJE

Po provedeni vsech pripojeni (elektrickych, vodnich a automatiky) a kontrole tésnosti vSech pfipojek a odvzdusnéni ohfivace
provedenych instalatérem, je mozné pristoupit k spusténi zafizeni podle nasledujici sekvence cinnosti:

8.1. zapnout hlavni vypinac,

8.2. nastavit pozadovanou rychlost otacek ventilatoru na regulatoru otacek,

8.3. nastavit pozadovanou teplotu na termostatu.

9. VYPNUTI PRISTROJE

V piipadé vypnuti ohfivace je nutno postupovat nasledovné:
9.1. Pomoci ovladaciho prvku termostatu nastavte teplotu na minimum — priblizné po 4 minutach se ventil zcela uzavre a
vytapéni se vypne.
9.2. Prepnéte hlavni vypina¢ do polohy ,,OFF"; tim se vypne ventilator a pferusi se pfivod napajeni do termostatu.

10. PROVOZ ZARIZENI

Motor a ventilator pouzivany v jednotkach HEATER CONDENS je bezidrzbova zafizeni, ale doporuCujeme pravidelné kontroly,
zejména motoru a loZiska (rotor ventildtoru by se mél volné otacet, bez jakychkoli axidlnich a radialnich razl a nezadoucich
klepani).

DULEZITE!
@ Jestli by se v prab&hu chodu zafizeni zagaly ozyvat kovové zvuky, zvysily se vibrace a zadala by narGstat hlasitost
prace zafizeni, je zapotrebi zkontrolovat, zda pfichyceni ventilatoru se neuvolnilo — v pfipadé potizi se obratte na
instalatora zafizeni nebo na autoriza¢ni servis SONNIGER

11. UDRZBA

Tepelny vyménik ohfivate vyZaduje pravidelné Cisténi od veSkerych necistot. Pfed zahajenim topné sezdny se doporucuje
vycistit vyménik tepla stlacenym vzduchem namifenym na vystupni otvory; neni zapotfebi demontdz zafizeni. JelikoZ existuje
mozZnost poskozeni lamel na vyméniku tepla, zachovejte zvySenou opatrnost pfi Cisténi. Pokud lamely jsou ohnuté, narovnavejte
jej naradim uréenym pro tento Ucel. Pokud neni zafizeni pouzivano delsi dobu, odpojte jej od proudu pred dalSim pouZzitim.
Vyménik tepla nema Zadné zabezpeceni proti pozaru. Mlze dojit k poskozeni vyméniku tepla, pokud teplota v provozni mistnosti
spadne pod 0 stuprid.

Pfi provozu zafizeni v mistnosti, kde teplota klesa pod 0 ° C, je nutno pfidat do vodniho obéhu nemrznouci smés. Nemrznouci
smés musi byt pfizplisobena k materialu, z kterého je vyménik tepla vyroben (méd’) a s ohledem na dalsi soucasti hydraulického
obéhu. Kapalina musi byt rozfedéna ve spravném poméru stanoveném vyrobcem dané kapaliny.
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12. TECHNICKE PARAMETRY OHRIVACE HEATER CONDENS

T vody vstupnitvystupni 50130 60/40 Foi50

T nasavaného vzduchu ) 5 10 15 20 o 5 10 15 20 0 5 10 15 20
pritok vzduchu 1600 m3/h {rychlost 3)

topny vikon KW T8 6,4 51 36 19 10,6 92 79 6,6 53 133 119 10,6 93 8.0

Tvzduchu wistupni C 134 16,3 191 216 235 183 212 242 270 2938 230 26,0 29,0 319 348

pritok vody m3h 03 03 02 02 0,1 05 04 03 03 02 06 05 05 04 03

tlakova ztrata kPa 39 28 18 1,0 03 65 51 39 28 19 95 T8 63 50 38
pritok vzduchu 1200 m3/h (rychlost 2)

topny vikon KW 6,6 54 42 29 17 89 78 67 56 44 1.2 101 9.0 78 6.7

Tvzduchu wistupni C 15,1 17,7 201 22,0 243 206 233 259 285 309 259 287 314 340 36,6

pritok vody m3ih 03 02 02 01 01 04 03 03 02 02 05 04 04 03 03

tlakovd ztrata kPa 29 21 13 07 03 438 38 29 21 14 7.0 58 47 37 28
priitok vzduchu 750 m3/h {rychlost 1)

topny vikon KW 49 40 30 20 15 67 58 50 41 32 84 75 6.7 58 50

Tzduchu vistupni C 18,0 20,0 216 227 258 246 26,9 29,0 31,0 328 310 333 355 a7 398

pritok vody mah 02 02 01 01 01 03 02 02 02 0.1 0.4 03 03 03 02

tlakova rata kPa 17 12 07 04 02 29 22 17 12 0.8 42 34 28 22 17

T vody vstupnihvystupni 50130 6040 F0I50

T nasdvaného vzduchu o 5 10 15 20 o 5 10 15 20 ] 5 10 15 20
pritok vzduchu 3900 m3/h (rychlost 3)

topny vikon KW 86 7.0 53 34 1,6 12,0 104 89 73 57 154 138 122 10,6 9.0

Tzduchu vistupni C 6,1 10,0 13,9 175 212 85 125 16,5 20,4 243 10,9 149 18,9 229 26,9

pritok vody mah 04 03 02 01 01 05 05 04 03 02 07 06 05 05 04

tlakova zirata KPa 36 25 15 07 02 63 49 36 26 17 95 78 62 49 37
pritok vzduchu 2500 m3/h (rychlost 2)

topny vikon KW 67 54 41 20 15 95 8.2 70 57 44 12,1 10,9 96 8.4 71

Tvzduchu vistupni c 75 11,1 147 175 217 105 143 18,0 217 253 134 17.2 21,0 2438 285

pritok vody m3h 03 02 02 01 01 04 04 03 02 02 05 05 04 04 03

tlakova zirdta KPa 23 16 1,0 03 02 41 32 24 17 1,1 62 51 41 32 24
pritok vzduchu 1850 m3/h (rychlost 1)

topny vikon KW 57 45 33 19 14 8.0 70 59 48 37 103 92 81 71 6,0

T vzduchu vistupni c 85 19 151 18,0 222 12,0 15,8 19,1 228 259 154 19,0 228 261 297

pritok vody m3h 0,3 0,2 0,1 01 041 03 03 03 0,2 0,2 04 04 04 0,3 03

tlakova ztrita kPa 17 12 07 02 01 30 24 18 12 08 456 38 30 24 18

T vody vstupnitvystupni 50130 60/40 Foi50

T nasavaného vzduchu ) 5 10 15 20 o 5 10 15 20 0 5 10 15 20
pritok vzduchu 3350 m3/h {rychlost 3}

topny vikon KW 15,1 12,4 9,6 6,6 3.0 209 181 155 12,8 10,1 26,4 237 21,0 183 15,6

Tvzduchu wistupni C 125 15,4 18,2 20,2 227 172 203 232 36,1 2589 218 249 279 309 338

pritok vody m3h 07 05 04 03 0,1 039 08 07 06 04 12 1,0 09 08 07

tlakova ztrata kPa 40 28 18 09 02 68 53 40 28 19 102 83 6,7 52 39
pritok vzduchu 2000 m3/h (rychlost 2)

topny vikon KW 11,0 89 6,8 36 26 152 132 11,2 93 73 193 17.2 153 133 114

Tvzduchu vistupni C 15,2 17,6 19,3 208 238 21,0 236 26,1 285 30,8 26,6 203 31,9 344 36,8

pritok vody mah 05 04 03 02 0,1 07 06 05 04 03 03 07 07 0,6 05

tlakovd ztrata kPa 22 16 1,0 03 02 39 30 23 1,8 1,0 57 47 38 29 22
priitok vzduchu 1450 m3/h (rychlost 1)

topny vikon KW 89 72 53 32 23 123 107 91 75 58 15,6 14,0 124 10,8 92

Tzduchu vistupni C 16,9 18,9 205 215 248 235 258 28,0 30,0 319 298 322 344 36,7 388

pritok vody mah 0.4 03 02 01 01 05 05 04 03 02 07 0,6 05 05 04

tlakova rata kPa 15 1,1 0,6 03 02 27 21 15 1.1 07 39 32 26 20 15

T vody vstupnitvystupni 50130 60/40 Foi50

T nasdvanéno vzduchu 0 5 10 15 20 [ 5 10 15 20 0 5 10 15 20
pritok vzduchu 2950 m3/h {rychlost 3}

topny vikon kW 217 1738 13,9 97 43 29,7 258 22,0 182 144 37,5 336 297 259 22,1

T vzduchu vistupni ‘c 203 220 235 243 248 279 286 314 330 345 352 37,0 388 40,5 422

pritok vody m3h 09 08 06 04 02 13 11 01 08 06 16 15 13 11 10

tlakova ztrata kPa 77 53 34 18 0.5 134 103 7 54 35 202 16,4 13.0 10,1 76
priitok vzduchu 1700 m3/h (rychlost2)

topny vikon KW 148 12,0 82 54 40 203 176 15,0 12,4 87 255 228 202 176 15,0

Tvzduchu wstupni c 240 250 256 246 26,9 330 34,1 352 36,2 370 415 428 440 45,1 462

prﬂmk vody m3h 08 05 04 02 0.2 09 0.8 08 0,5 0.4 11 1,0 0% 08 07

tlakova zirata KPa 3,8 25 16 06 0,3 55 5,1 3,8 27 17 93 80 64 50 37
priitok vzduchu 1200 m3/h (rychlost 1)

topny vikon kW 113 581 67 47 34 156 135 115 54 74 18,6 17,5 155 135 115

Twvzduchu wystupni c 26,1 26,4 211 26,4 284 359 36,7 374 379 382 452 46,1 46,9 a7 484

pritok vody m3h 05 04 032 02 0,1 07 08 05 04 02 09 08 07 08 05

tlakova ztrata kPa 23 16 09 05 03 41 31 23 1.6 1,0 6,1 49 39 31 23
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T vody vstupnifvistupni 50/30 60140 70150

T nasavaného vzduchu 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
pritok vzduchu 5700 m3/h (rychlost 3)

topnj wkon kW 19,6 182 12,8 9,1 42 26,7 233 20,0 187 133 336 302 26,8 235 20,2

T vzduchu vistupni c 95 13,0 164 19,7 22 13,0 16,5 201 235 269 163 199 235 27,0 30,5

pritok vody mah 0,9 07 05 0,4 02 12 1,0 0,9 07 05 15 13 12 10 09

tlakovd zrdta kPa 47 34 22 12 03 80 62 47 34 23 1.7 97 78 61 47
pritok vzduchu 3900 m3/h (rychlost 2)

topnj wken kW 15,9 13,1 102 69 38 21,7 18,9 16,2 13,5 10,7 73 245 21,8 19,1 16,4

T vzduchu vjstupni c 1,3 145 175 19,8 228 154 187 218 251 282 18,4 27 26,0 292 32,4

pritok vody mah 07 06 04 03 02 08 03 07 06 05 12 1,1 0.2 08 07

tlakovs zirdta kPa 32 23 15 0,7 03 55 43 32 23 16 80 65 53 42 32
pritok vzduchu 2800 m3/h {rychlost 1)

topnj wkon kW 13,1 10,7 82 47 35 1739 15,6 133 1,1 838 25 20,2 18,0 187 13,5

T vzduchu vistupni c 12,8 15,8 18,4 20,2 23,7 17,7 20,7 237 26,5 293 23 252 28,4 34 34,3

pritok vody m3h 06 05 04 02 0,1 0.8 07 06 05 04 1,0 0,9 0.8 07 06

tlakova zirdta kPa 23 16 1,0 04 02 38 30 23 16 11 57 47 38 3,0 23

T vody vstupniivistupni 50/30 60/40 T0I50

T nasdvaného vzduchu 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
pritok vzduchu 5600 m3/h (rychlost 3)

topnj wkon kW 31,1 262 213 16,3 11,0 41,0 36,1 31,3 264 218 50,8 458 40,8 38,1 31,3

T vzduchu vistupni c 15,4 182 208 235 258 20,2 232 26,0 288 35 25,1 280 308 338 36,6

prittok vody mah 14 11 09 07 05 18 16 14 11 09 22 20 18 16 14

tlakova zrdta kPa 15,1 1,1 78 47 23 242 19,2 14,8 11,0 76 348 289 235 187 14,5
pritok vzduchu 3800 m3/h (rychlost 2)

topnj wkon kW 248 207 18,8 12,8 83 325 286 248 20,9 17,1 402 38,5 324 28,5 248

T vzduchu vistupni c 10,0 204 27 248 26,5 23,7 26,2 287 3,1 334 293 319 344 36,9 39,3

pritok vody mah 11 09 07 05 04 14 12 11 0,9 07 18 15 14 12 11

tlakovd zrdta kPa 10,0 73 5.0 3,1 14 159 12,6 97 72 5.0 27 188 153 122 95
pritok vzduchu 2750 m3/h (rychlost 1)

topnj viken kW 201 16,2 13,7 10,3 56 26,5 233 202 171 132 27 235 26,3 232 20,2

T vzduchu vjstupni c 63 223 242 258 26,0 26,6 289 3,0 33,1 35,0 328 352 374 396 417

pritok vody mah 09 07 06 04 02 1,1 1,0 08 07 06 14 13 1,1 1,0 08

tlakovd zirdta kPa 202 51 35 2,1 0.7 11,0 87 67 5.0 35 156 13,0 108 84 65

T vody vstupnifvistupni 50/30 60140 F0I50

T nasgvaného veduchu 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 [ 5 10 15 20
pritok vzduchu 5100 m3/h (rychlost 3)

topnj wikon kW 423 357 251 224 155 557 45,0 424 55 294 68,8 61,8 553 487 423

Tvzduchu vistupni c 23,0 247 263 278 29,0 30,2 32,0 338 355 371 372 38,2 4,0 428 445

prittak vody m3h 18 16 13 10 07 24 21 18 16 13 30 27 24 21 18

tlakova ztrata kPa 13,0 98 56 42 22 206 16,4 128 93 68 294 244 19,8 158 12,2
pritok vzduchu 3400 m3/h (rychlost 2)

topnj wiken kW 323 27,3 222 17,1 1,7 424 37,3 323 274 225 522 47,0 42,0 37,0 322

T vzduchu vistupni c 263 276 287 28,7 20,2 345 359 372 85 86 425 44,0 454 467 45,0

prittok vody mah 14 12 1,0 07 05 15 16 14 12 10 23 21 18 16 14

tlakova zirdta kPa 3,0 58 41 26 13 126 10,0 7.8 58 41 17,8 14,3 12,0 £ 75
priitok vzduchu 2400 m3/h (rychlost 1)

topnj viken kW 253 213 17,4 133 38 33,0 291 252 21,4 176 408 8,6 2,7 288 251

Tvzduchu vistupni c 291 30,0 30,7 31,2 30,8 28,1 39,1 401 41,0 a7 453 479 49,0 50,0 0,9

pritok vody mah 11 09 07 05 04 14 13 11 0,9 0,8 18 15 14 13 11

tlakova zirdta kPa 52 38 27 17 0.8 31 64 5.0 37 26 11,3 94 77 6,1 48

Vice informaci na strané https://selection-app-cz.sonniger.com/



https://selection-app-cz.sonniger.com/

Technicka dokumentace ohfivace HEATER CONDENS v 202502

13. SCHEMATA ELEKTRICKEHO ZAPOJENI

13.1.Pripojeni ohfivaée HEATER CONDENS bez automatizace

* Jednotka nezahrnuje:Hlavni vypinac,jistic a kabel

HEATER
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U1 -HIGH
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Ventilator —popis zapojeni
U1 vysoka rychlost — hnéda
U2 stredni rychlost — Seda

U3 nizka rychlost — Cervena

N neutral — modra

PE zemnici vodi¢ - Zluta/zelena

13.2. Pripojeni destratifikatoru HEATER MIX k prostorovému termostatu
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13.3.Pfipojeni nékolika ohfivach HEATER CONDENS k ovladacimu panelu COMFORT NEW s ventily a servopohony.

* Zafizeni neobsahuje: hlavni vypinac, pojistky ani napdjeci kabel.
Jeden panel COMFORT miZe regulovat:
o a6 teplovzdusnych jednotek HEATER CONDENS CR ONE
o aZ 3 teplovzdusné jednotky HEATER CONDENS CR1,CR2,CR3
o azZ 2 teplovzdusné jednotky HEATER CONDENS MAX
HEAT - termostat vySle signal pro servopohon s ventilem a ventilator, ventilator vypne pfi dosazeni poZadované
teploty,servopohon —ventil uzavre pfivod vody.
FAN — chod ventilatoru zafizeni dle termostatu, ventily nepracuji
COOL - termostat vyda provozni signal servopohonu a ventilatoru, zafizeni se spusti nad nastavenou teplotou

Pozor! Je také moznost pouZiti dodatecné zmény pozice propojky SR1 na SR1 CONST, v tomto pfipadé je mozné provozovat
ventilator nezavisle na termostatu.

Termostaticky provoz je pouze pro ventily. V tomto ptipadé:

HEAT - chod ventildtoru nezavisle na termostatu, ventily pracuji az do nastavené teploty

FAN - chod ventilatoru zafizeni, nezavisle na termostatu, ventily nepracuji

COOL - chod ventilatoru nezavisle na termostatu, ventily pracuji nad nastavenou teplotou
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13.4.Propojeni ohfivacti HEATER CONDENS s panelem INTELLIGENT WIFI.

Panel INTELLIGENT WIFI ovlada servo-ventily a automaticky reguluje otacky ventilatoru v zavislosti na poZadované teploté v
mistnosti. Po dosazeni nastavené teploty v mistnosti se chod ventilatoru automaticky zméni na nizsi rychlost. Doplrikova funkce
— tydenni thermostat. dostupnost komunikace BMS.
Moznost pripojeni snimace venkovni teploty NTC, dodavaného s kabelem délky 5m, max. délka kabelu 20 m.
Pro destratifikatory MIX1 a MIX2 mdZete pouzit panel INTELLIGENT WIFI s teplotnim ¢idlem NTC a v reZimu COOL
Jeden panel INTELLIGENT mdZe regulovat:

e aZ 4 teplovzdusné jednotky HEATER CONDENS CR ONE

o aZ 2 teplovzdusné jednotky HEATER CONDENS.CR1,2,3

o 1 teplovzdusnou jednotku HEATER CONDENS CR MAX
* Zafizeni neobsahuje: hlavni vypinac, pojistky ani napdjeci kabel.
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13.5.Splitter MULTI 6 — ovlada az 6 jednotek HEATER CONDENS CR, CONDENS CR MAX nebo 12 jednotek HEATER
CONDENS CR ONE z jednoho panelu COMFORT NEW nebo panelu INTELLIGENT WIFI

MULTI 6 Splitter (rozbocovac) umoziiuje pfipojit a ovladat vice ohfivact vzduchu (max 6/12 ks) a ventild se servopohony (max
6/12ks). Regulace ventilator( a ventilli se provadi panely COMFORT NEW nebo INTELIGENT. Pro pripojeni vice jak 6 ventilator(
a ventild, je mozné pripojit rozdélovace MULTI 6 Splitter k sobé (maximalni rozsifeni az na 10 Splitter MULTI6).V takovém
pripadé se u prvniho MULTI 6 Splitter necha konektor DS-N otevreny, v dalSich rozdélovacich (od 2. do 10.) musi byt konektor
DS-N uzavren.
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14. PANEL INTELLIGENT WIFI — manual programovatelného ovladaée

Panel INTELLIGENT WIFI je vybaven tydennl'm programétorem a automatickym provozm’m rezimem, ktery voli rychlost

ventilatoru probiha automaticky a nevyzadUJe zadny manualni zasah ze strany uzwatele. Panel navic umoznuje ovladanl zarizeni

prosttednictvim mobilni aplikace.

INTELLIGENT

eco
MODE
NON TUE WED THUR FRI SAT SUN 28:38.'
SHP E@ +
ROON .c SET .C
=28 265
O EL L -
@
MODE
+

Popis ovladace
MODE - provozni rezim
FAN - provozni otacky ventilatoru
ON/OFF - vypinac

+ - zvySeni nastavené teploty
- - sniZeni nastavené teploty
Provozni otacky ventilatoru
Pokojova teplota
Nastavena teplota
Rezim chlazeni
Rezim vytdpéni
Den v tydnu
. Cas

WONOOhWNE

—
= O

—_
N

Funkce

Snimani teploty pomoci interniho Cidla nebo externi sondy NTC.
Manualini nebo automatické 3-rychlostni ovladani ventildtoru
Tydenni programovani v rezimu 5/1/1.

Ochrana proti zamrznuti (5-15 °C).

Dalkové ovladani prostrednictvim aplikace Tuya Smart.
Moznost pripojeni magnetického spinace.

gt
0— «k @

a ROOM ' '.' C @
b n

T ‘-U ‘ g.u
|((

o

13. Zamek ovladace

14. On/off v rozvrhu

15. Prace podle rozvrhu

16. Manualni prace

17. Pracovni interval v harmonogramu
18. Rezim ochrany proti zamrznuti

19. ReZim ventilace

20. Synchronizace nastaveni s aplikaci
21. Pripojeni k internetu

22. Souhlas / nesouhlas s vykonem prace
23. Rezim pocasi

&) _

Technické parametry —N . |NTC
externa
1 Napajeni 230VAC/50Hz 2 30V/50Hz probe (optional)
2 | Rozsah nastaveni teploty 5°C 40°C N L E RS485 dfreyecdogatglft
3 | Teplotni pracovni rozsah -10°C 60°C A+ B-
4 P 20 Hi| Med. Lo. I
5 Teplotni senzor Interni / externi NTC (volitelné) | 1 | 2 | 3 | 4 ‘ > | 6 | / | 8 | 9 |10| 11|12|
Rozméry

oo\
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Sprava panelu

Kdyz je panel INTELLIGENT WIFI vypnuty, stisknéte a podrzte tlacitko MODE po dobu 5 sekund.
Zobrazi se kdd 1; pomoci tlacitek ,,+" nebo ,-* zménite nastaveni.

Pro zménu kddu podrzte tlacitko MODE.

Menu nastaveni Volba Hodnota
1 Teplotni kalibrace vestavéného senzoru —9°C ~ +9°C
2 Teplotni kalibrace externiho senzoru —9°C ~ +9°C
3 Teplotni rozdil mezi vestavénym/externim Cidlem 0,5-9 °C (vychozi 2)
4 EEPROM 0: neul?ieno
1: ulozeno
R~ L C1: Termostaticky provozni rezim
5 Provozni rezim ventilatoru o v v g
C2: Rezim nepretrzitého provozu
6 Vybér vychoziho senzoru Oi :Iréi;':ln??\lr?g r
. 0: Off
7 Antifreeze 1: On
8 Rozsah nastaveni protimrazové ochrany +5°C ~ +15°C
9 Povoleni chodu magnetického snimace 0: 'nedostuplje
1: dostupné
0: NO
10 Nastaveni kontaktu pro pracovni povoleni
1: NC
11 Funkce Upravy rychlosti pfi otevirani dvefi 0: nedf fzuozgﬁé:zcmzo
0:Nizka (vychozi)
12 Pracovni rychlost vysoky stupen 1:Stredni
2:Vysoka
0:Nizka (vychozi)
13 Provozni rychlost v rezimu pocasi 1:Stredni
2:Vysoka
14 Funkce MODBUS 0: nedostupné
1: dostupnée
15 Rychlost BMS 0-2400 / 1-9600 / 2-19200
16 Nastaveni protokolu MODBUS 1~247 (01~F7)
Tlacitko Zamknout / Odemknout 6
Stisknéte a podrzte soucasné tladitka ,+" a ,~* po dobu 5 sekund pro ZABLOKOVANI vech tlacitek.
Stisknéte a podrzte soucasné tlacitka ,+* a ,~ po dobu 5 sekund pro ODBLOKOVANI véech tlaitek.
Stisknéte MODE
Zména na manualni rezim fl? nebo automaticky reiim@
Podrzte tlacitko MODE po dobu 5 sekund
U - SO I €
Zména na rezim chladici , rezim vytapéni “'* | rezim vétrani
Stisknéte tlacitko FAN
Zména rychlosti prace ventilatoru nizka .s , stfedni ‘5 , vysoka * , automatické@
Podrzte tlacitko FAN po dobu 5 sekund
Manualni programovani kalendare Po - P4, So, Ne 6 nastaveni denné panelu INTELLIGENT
BMS funkce
@ Nastaveni/¢teni pracovnich parametr(
w  Prace/Bez prace zarfizeni
@ Tydenni program
m  Teplota
@ Rychlost ventilatoru
@ ReZim topeni, chlazeni, ventilace
@ Ochrana proti zamrznuti
cislo Polozky Specifikace
1 Working Mode RS485 Semi-duplex; PC or main controller is master; thermostat is slave
2 Interface A(+),B(-), 2 wires
3 Baud Rate 0-2400 / 1-9600 / 2-19200
4 Byte 9 bits in total: 8 data bit + 1 stop bit
5 Modbus RTU Mode
6 Transmittion RTU (Remote Terminal Unit) format (please refer to MOBUS instruction)
7 Thermostat address 1—247 ; (0 is broadcast address and stand for all thermostat without response)
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WIFI funkce

n
n
n
n
n
n

Nastaveni/¢teni pracovnich parametrd
Provoz/Bez provozu zafizeni

Tydenni program

Teploty

Rychlost ventilatoru

Rezim vytapéni, vétrani, chlazeni

PROPOJENI PANELU INTELIGENT WIFI S APLIKACi TUYA

1.

uihwnN

Stahnéte si aplikaci Tuya Smart app (k dispozici v App Store a Google Play)

Pripojte ovladaci panel k napajeni a zafizeni, ovladaci panel by mél byt vypnuty

Zapnéte aplikaci Tuya app a postupujte podle pokyn( v aplikaci

Po dobu procesu pripojovani zapnéte v telefonu Bluetooth a Wi-Fi a poté oteviete aplikaci Tuya.

Smart Pro sparovani podrzte na panelu INTELLIGENT tladitko ,+" po dobu 5 sekund, dokud se na levé strané
obrazovky nezobrazi hldseni SA

Zvolte funkci “pfidat zafizeni”(add devices), aplikace by méla automaticky najit ovladaci panel, stisknéte tlacitko
“pridat"(add)a po dokonceni procesu konfigurace stisknéte “dalsi”(next) a “dokonceno”(finished)

Pfi absenci funkce “pfidat” (add) vyberte zalozku “mala zafizeni”(small devices) a funkci “thermostat (WIFI)".
Poté zadejte Udaje k vybrané WIFI siti a potvrd'te "Blikn slowly".

Zobrazi se obrazovka s informacemi o hledani zafizeni. Po detekci ovladaCe je proces pripojeni automaticky.

vy

Po dokonceni procesu konfigurace stisknéte “dalsi”(next) a “dokonceno”(finished)

NAHRADNI DiLY

N

%

SNl

iy

W

W %k@z/y

WAAQ069 (CR ONE)
WAAQ053 (CR1,2,3, MIX1)
WAAQ095 (CR MAX 2,3,4, MIX2)

L

)17~ WAA0051 (CR ONE)
WAAOQ070 (CR ONE) WAA0037 (CR1) WAA0092 (CR2MAX)
WAAQ041 (CR1,2,3, MIX1) WAA0038 (CR2) WAA0093 (CR3MAX)

WAA0096 (CR MAX 2,3,4, MIX2) WAA0039 (CR3) WAA0094 (CR4MAX)

DODRZOVANi WEEE 2012/19 / EU

V souladu s platnymi pravnimi predpisy v dobé& nakupu nového elektrického nebo elektronického zafizeni s nasledujici znackou:

PAMATUIJTE, ZE JE ZAKAZANO ODKLADAT POUZITE ZARIZENI S JINYMI ODPADY.
Informace o systému sbéru elektrickych a elektronickych zafizeni ziskate u svého distributora.
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ZARUCNI PODMINKY PRO ZARIZENI

§ 1 Zaruéni podminky pro jednotky Fad GUARD, GUARD PRO a HEATER CONDENS

Klient ma v ramci zaruky pravo na vyménu zafizeni nebo jeho soucasti za novy produkt bez vad pouze tehdy, pokud
vyrobce béhem zarucni doby zjisti, Ze odstranéni vady neni mozné.
Doklad o koupi spolu s Fadné vyplnénym zarucnim listem tvoii pro uZivatele zaklad pro uplatnéni naroku na bezplatné
provedeni opravy.
Tato zaruka se vztahuje na materidlové vady zafizeni, které znemoziuji jeho pouzivani v souladu s urcenim. Zaruka se
nevztahuje na instalacni a provozni prace.
Zarucni doba cini 24 mésicl od data doruceni zafizeni Kupujicimu, které je uvedeno na prodejni fakture, a vztahuje se na
vSechny dily/komponenty zahrnuté v rozsahu dodavky.
Za Ucelem provedeni zarucni opravy je uZivatel povinen dorucit reklamované zafizeni do servisu vyrobce.
Na zakladé rozhodnuti spole¢nosti SONNIGER Polska miize vyrobce po dobu vyfizovani reklamace poskytnout nahradni
zafizeni. Na poskytnuté ndhradni zafizeni je vystavena faktura, kterd bude v pripadé kladného vyfizeni reklamace
dobropisovana.
V pfipadé zjisténi, ze porucha vznikla v dlsledku montaze, uvedeni do provozu nebo provozovani zafizeni v rozporu s
technicko-provozni dokumentaci, nebude zaruka uznana.
Zarizeni smi uvadét do provozu a servisovat pouze osoby vyskolené v oblasti obsluhy a provozu téchto zafizeni, které maji
prislusnd opravnéni. Veskeré uUkony spojené s uvedenim do provozu, servisnimi pracemi a opravami musi byt
bezpodminecné zaznamenany v tomto zaruénim listu.
Podminkou pro poskytnuti zaruky je montaz a uvedeni zafizeni do provozu v souladu s technicko-provozni dokumentaci, a
to nejpozdéji do 6 mésicd od data nakupu.
Podminkou pro zachovani zaruky po celou zarucni dobu je provadéni servisnich Ukond uvedenych v technicko-provozni
dokumentaci pro dané zafizeni v sekci ,Udrzba®. Servisni sluzby spojené s idrzbou zafizeni jsou provadény na objednavku
a naklady uzivatele.

§ 2 Odmitnuti zaruky

Zaruka se nevztahuje na mechanické poskozeni a poskozeni elektrickych casti vyplyvajici z nespravného pouzivani,

transportu, elektrickym skoklim v siti nebo jinych pficin nevyplyvajicich z vad vyrobkd. V souladu s tim se zaruka vztahuje

pouze na vymeénu diléi/komponentd, které obsahuji konstrukcni chybu bez dodateCnych nakladd pouze tehdy, je-li vracen

vadny dil.

Zaruka zafizeni se nevztahuje na pfipady chyb technickych, ke kterym doslo v priibéhu procesu tykajiciho se instalace,

nastaveni a ovladani zafizeni, a to zejména:

= zavady zplsobené prfipojenim zafizeni k nespravné zaprojektovanému ventilacnimu systému, ktery umoziiuje dalsi
tepelnou zatéz, odchylujici se od normy a snizujici i¢innost vyméniku tepla.

= zavady zplsobené pripojenim komponentd nebo dilli, které jsou soucasti topného systému, ale nebyly dodany
prodavajicim, a jejich Spatna funkce ma negativni vliv na chod zafizeni.

= vady vzniklé napojenim na komponenty, které nejsou originalnim nahradnim dilem.

= vady vzniklé v pfipadé odprodeje vyrobku plvodnim kupujicim/uZivatelem dalSimu kupujicimu, ktery
zdemontuje/nainstaluje zafizeni, které bylo plvodné nainstalované a pracovalo v konkrétnim objektu a v
predepsanych podminkach (dle plvodniho projektu).

= vady vyplyvajici z nedostate¢né odbornosti a nevédomosti montéra a technickych pracovnikli, ktefi nespravné
provedou dalsi, poprodejovy servis.

= vady plynouci ze zvlastnich podminek provozovani, jez se odchyluji od standardnich aplikaci, pokud se smluvni strany
(prodavajici a technicky personal zakaznika) predem pisemné nedohodli.

= vady vzniklé z dlsledkd vyplyvajicich z pfirodnich katastrof, jako jsou napf. pozar, exploze a dalsi udalosti, které
mohou zplsobit poskozeni mechanickych, elektrickych a bezpecnostnich prvka.

= vady vyplyvajici z nespravného Cisténi technické mistnosti nebo mista, kde je zafizeni nainstalovano, je potfeba ¢isténi
provadeét pravidelné, v zavislosti na pracovnich podminkach a hromadéni prachu.

= vady vyplyvajici z chybéjiciho nebo nedostatecného c¢isténi tepelnych vyménikd, Cisténi by mélo byt pravidelné, v
zavislosti na pracovnich podminkach a hromadéni prachu.

= vady vzniklé v dlsledku nespravné instalace, nepfizplsobené provoznim podminkdm pfi nizkych venkovnich
teplotach.

= vady vzniklé v d@sledku podminek nizké teploty v situaci kdy instalacni firma nemontuje zabezpecuijici prvky pro tento
typ zafizeni s cilem:

= vyhnout se nizkym teplotdam na elektrickych a mechanickych komponentech, jako jsou ventily nebo elektronické Fidici
jednotky

= predejit kondenzaci vody a tvorbé namrazy/ledu v blizkosti zafizeni

= vyhnout se nahlému termickému Soku ohfivaCe a vyméniku tepla v disledku nahlych zmén venkovnich teplot.

§ 3 Firma SONNIGER rovnéz nenese odpovédnost za:

Prlibéznou Udrzbu, servisni prohlidky vyplyvajici z Technické dokumentace a programovani zafizeni.
Za $kody zplsobené zastavenim zafizeni a v ¢ase ¢ekani na zarucni servis.
Za jakékoliv Skody vzniklé jinde nez na zafizeni v majetku klienta.

§ 4 Reklamacni rad

Reklamace na néz se vztahuji zarucni podminky uzivatel hlasi pfimo u distributora



Technicka dokumentace ohfivace HEATER CONDENS v 202502

Opravy na které se vztahuje tato zaruka budou provedené v rdmci Cinnosti instalacnich firem. Opravy vyplyvajici ze zaruky

budou provadény v misté instalace zafizeni.

Zaruka bude vyfeSena v pribéhu 14 dnd od oznameni, ve vyjime¢nych pfipadech mdZe byt doba prodlouzena o dobu

dodani nahradnich dilu dodavatelem.

UZivatel v ramci této sluzby se zavazuje:

= Umoznit Uplny pfistup do prostoru v némZ je zafizeni namontovano, spolu se zajisténim nezbytné infrastruktury
umoznujici pfimy pfistup k zafizeni (platforma, leSeni, apod.) tak, aby se mohla provést Udrzba, na kterou se tato
zaruka vztahuje.

= Predlozit original zarucniho listu spolu s fakturou dokumentujici nakup zafizeni.

= Zajistit bezpecnost béhem téchto praci

= Zajisti moznost zapoceti prace ihned po pfijezdu na misto poskytnuti stuzby

K vyfizeni reklamace je nutné zaslat na nize uvedenou adresu nasledujici dokumenty:

= Spravné vypinény formulaf s zadosti o reklamaci, ktery je dostupny na www.sonniger.cz

= Kopii zarucniho listu.

= Kopii faktury potvrzujici ndkup zafizeni.

Oprava a vyména dild bude provedena bezplatné pod podminkou, Ze zastupce instalacni firmy nebo zastupce vyrobce

zjisti, Ze vada na zafizeni je zpCisobena vyrobcem.

VSechny naklady (opravy, naklady na nahradni dily, doprava), vyplyvajici z neopravnéné reklamace - zejména v piipade,

kdy zastupce instalacni firmy nebo zastupce vyrobce zjisti, ze skoda byla zplisobena nedodrzenim pokyn{i obsazenych v

technické dokumentaci, nebo zjisti existenci skuteCnosti uvedenych v § 2 (Odmitnuti zaruky) - budou hrazeny

objednavajicim zakaznikem.

Zadatel o reklamaci je povinen pisemné potvrdit provedeni servisnich praci.

Firma SONNIGER ma pravo odmitnout provedeni zarunich praci v pfipadé, Ze firma SONNIGER eviduje neuhrazené

pohledavky po splatnosti, neobdrzela celou platbu za reklamované zafizeni nebo neobdrzela platbu za dfive poskytnuté

servisni sluzby. ZARUCNI KARTA

DATUM UVEDENI DO PROVOZU: .........uvviieiieiiieieeeisteteeeeaenteesaeassseeasaaasseeessassssssessesesssstessssesssesssssasssssesesessss
UDAJE INSTALACNI FIRMY:

Os0ba ZProVOZAUJICH ZAFIZENI: .....cueiieeeie et r e e e s s ree s s er s e s s e a e se e e r e s
NAZEV FIRMY : ....eeiiiiieiieiiee ettt e e e eeeteeeeeeate e e e s e sasaeeesasseeeaseassseeeseasssaeesaeassseeesas s nssestssesesassatesansesassetesaanns

A D RE S A ...ttt et et et e et eeeaeeeeateseaeeeaeeetaseeeeateennttetanttnnteeateeranetn araneteaeeaeeereeaaatanneeennnn

LI L 00 N
Podpis 0S0by ZprovoznujiCi ZaFiZEeNi: .........ccuiiniiiiiiie e e e e

Evidence instalaénich praci, prohlidek, oprav:

Datum Rozsah montaznich praci, oprav, prohlidek Podpis a razitko instalacni firmy
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